Allgemeine Geschéaftsbedingungen der LAVEGO AG LAVEGO AG
far den Verkauf von Zahlungsverkehrsterminals

Stand 02.2023

§ 1 Geltungsbereich

Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen regeln den Geschéaftsverkehr zwischen dem Vertragspartner und der LAVEGO AG,
Zielstattstr.10a Rgb, 81379 Miinchen beziglich des Kaufs von Hardware in Form von Zahlungsverkehrsterminals und
eventuellem Hardwarezubehor zur WeiterverauRerung und der Nutzung der dazugehdrigen Terminalsoftware.

Samtliche Leistungen der LAVEGO AG erfolgen ausschlieRlich zu den nachstehenden Bedingungen.

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten ausschlieBlich. Abweichende, entgegenstehende oder ergidnzende
Allgemeine Geschaftsbedingungen des Vertragspartners werden nur dann und insoweit Vertragsbestandteil, als die LAVEGO
AG ihrer Geltung ausdriicklich zugestimmt hat. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in jedem Fall, beispielsweise auch dann,
wenn der Vertragspartner im Rahmen der Bestellung auf seine allgemeinen Geschaftsbedingungen und/oder
Einkaufsbedingungen verweist und die LAVEGO AG dem nicht ausdricklich widerspricht.

Diese Allgemeinen Geschdftsbedingungen gelten auch fir zukiinftige Geschaftsbeziehungen zwischen der LAVEGO AG und

dem Vertragspartner, ohne dass es einer nochmaligen ausdricklichen Vereinbarung bedarf.

§ 2 Definitionen

In diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen werden folgende Bezeichnungen verwendet, deren Bedeutung wie folgt definiert ist:

VI.

VII.

VIIL.

XI.

XIl.

XMI.

,Abnehmer” bezeichnet die Unternehmen, an die der Vertragspartner Terminals und eventuelles Zubehor weiterverdulRert
oder vermietet und die zudem mit der LAVEGO AG einen Vertrag tber die Abwicklung von bargeldlosen Zahlungsvorgangen
an physischen Zahlungsverkehrsterminals geschlossen haben oder schlieRen werden;

,AGB” bezeichnet diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen der LAVEGO AG fir Terminalkauf; diese liegen der
Auftragsbestatigung bei und sind jederzeit in der aktuellen Fassung unter www.lavego.de abrufbar;

,card-present” bezeichnet jeden Vorgang, bei dem ein Zahlungsinstrument an einem physischen Zahlungsverkehrsterminal
(insbesondere durch Einstecken oder Vorbeifiihren) eingesetzt wird;

,DK“ “ bezeichnet die ,,Deutsche Kreditwirtschaft®, ein Zusammenschluss mehrerer Spitzenverbande deutscher Banken und
Sparkassen;

,DSGVO* bezeichnet die Verordnung (EU) 2016/679 (Datenschutz-Grundverordnung)

,Fremdgerate” bezeichnet alle technischen Gerdte (z. B. Kassensysteme, Automaten, Router oder Splitter), die der
Vertragspartner entweder nicht von der LAVEGO AG gekauft hat oder an denen nach einem Kauf von der LAVEGO AG durch
andere Personen als die LAVEGO AG Anderungen (z. B. Verdnderung der Konfiguration, Anbauten) vorgenommen wurden;
,GWG" bezeichnet das Geldwaschegesetz;

~LAVEGO” bezeichnet die LAVEGO AG in 81379 Miinchen, Zielstattstr.10a Rgb.;

»Leistungen” bezeichnet alle Leistungen, die LAVEGO nach MalRgabe der AGB und im Rahmen des jeweils geschlossenen
Vertrages an den Vertragspartner erbringt;

Iu

»Terminal” wird als Abkiirzung fur ,Zahlungsverkehrsterminal” verwendet und bezeichnet alle im Netzbetrieb der LAVEGO
zugelassenen Zahlungsverkehrssysteme, liber die Transaktionen card-present technisch abgewickelt werden;
,rerminalsoftware” bezeichnet eine von LAVEGO bzw. einem Terminalhersteller bereitgestellte Software, die zur
Durchfiihrung von card-present Transaktionen auf Terminals installiert ist;

,Vertrag” bezeichnet die Annahme der Bestellung des Vertragspartners durch die schriftliche Auftragsbestatigung der
LAVEGO unter Miteinbeziehung der AGB;

,VP“ bezeichnet den Vertragspartner der LAVEGO AG und damit das Unternehmen oder die Gesellschaft, das in der

Auftragsbestatigung mit Namen, Rechtsform It. Register und Anschrift angegeben ist und in dessen Namen der Auftrag

unterzeichnet wurde. Zum VP gehoren auch alle unselbstiandigen Niederlassungen und Filialen;
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XIV.

XV.

,wesentliche Anforderungen” “ bezeichnet alle gesetzlich und/oder von einer anderen zur Aufsicht befugten Behorde (z. B.
der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht — BaFin) und/oder von dem Betreiber eines vertragsgegenstandlichen
Zahlungsverfahrens gestellten Anforderungen an die Erbringung der LAVEGO-Leistungen;

,Zubehor” “ bezeichnet Hilfsprodukte fiir die Nutzung von Terminals, die der VP von LAVEGO bezogen hat (z.B. Akkus,

Ladeschalen oder -stationen; Kabel).

§ 3 Vertragsschluss und Vertragsgegenstand

VI.

VII.

VIIL.

Angebote von LAVEGO sind freibleibend und unverbindlich. Dies gilt auch, wenn LAVEGO dem VP Kataloge, technische
Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Plane, Berechnungen, Kalkulationen, Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige
Produktbeschreibungen oder Unterlagen — auch in elektronischer Form — tiberlassen hat, an denen sich LAVEGO Eigentums-
und Urheberrechte vorbehilt.

Die Bestellung der Leistungen durch den VP gilt als verbindliches Vertragsangebot. Sofern sich aus der Bestellung nichts
anderes ergibt, ist LAVEGO berechtigt, dieses Vertragsangebot innerhalb von 2 Wochen nach seinem Zugang bei LAVEGO
anzunehmen.

Gegenstand des Vertrages ist der Erwerb von Terminals und/oder Zubehor (im folgenden , Terminal“) zur WeiterverduBerung
oder Vermietung an Abnehmer des VP. Die Abnehmer stehen gleichzeitig in einem Vertragsverhaltnis zu LAVEGO. Der VP
handelt ausschlieflich in Auslibung seiner gewerblichen oder selbstdndigen beruflichen Tatigkeit gem. § 14 BGB und wurde
umfassend darliber informiert, dass sich der rechtliche und tatsachliche Sitz seines Abnehmers in Deutschland befinden muss
und das Terminal ausschlieBlich in Deutschland eingesetzt wird, sofern keine abweichende vertragliche Regelung fiir einen
Weiterverkauf und Einsatz innerhalb der EU getroffen wurde. Hierbei darf die Nutzung der Terminals nicht nach nationalem
Recht unzuldssig sein, insbesondere keinen Kapitalverkehrskontrollen unterliegen.

In jedem Fall erfolgen Lieferungen und Leistungen ausschlieBlich in Mitgliedslander der Europadischen Union, mit denen eine
glltige Zoll- und Wahrungsunion besteht. Faktura und Zahlungsverkehr erfolgen ausschlieBlich in EURO.

Muss das Terminal bzw. die Terminalsoftware aufgrund von gesetzlichen Bestimmungen oder Regularien der
DK/Zahlungsinstrument-Organisationen gedndert/angepasst werden, um die rechtmaBige Leistungserbringung zu
gewabhrleisten, ist LAVEGO als Netzbetreiber verpflichtet und berechtigt, das Terminal entsprechend anzupassen. Eventuelle
Kosten, die fir eine notwendige Anpassung (Softwareupdate, Hardwaretausch usw.) entstehen, stellt LAVEGO dem VP fir
die in seinem Besitz befindlichen Terminals, nach vorheriger Mitteilung in Rechnung. Der VP wird von der im vorstehenden
Satz bezeichneten Kostenlast befreit, sofern ein Weiterverkauf oder Vermietung an einen Abnehmer erfolgt ist und zwischen
LAVEGO und diesem Abnehmer ein Vertrag Uber die Abwicklung von bargeldlosen Zahlungsvorgdngen an physischen
Zahlungsverkehrsterminals besteht.

LAVEGO ist ohne Zustimmung des VP berechtigt, fir alle Leistungen, Produkte und Leistungen Dritter, Lieferanten oder
Partner nach eigenem Ermessen zu nutzen und jederzeit, auch nur teilweise, durch andere zu ersetzen.

LAVEGO behilt sich vor, alle ihr zustehenden Rechte und Pflichten auf Dritte zu Gibertragen. Der VP stimmt einer solchen
Ubertragung bereits jetzt unwiderruflich zu. LAVEGO l4sst jedoch im umgekehrten Fall keine Ubernahme durch Dritte zu. Das
Recht des VP, den Vertrag zu kiindigen, wenn ein wichtiger Grund in der Person des Vertragsiibernehmenden liegt, bleibt
unberiihrt.

Der VP verpflichtet sich, den Abschluss des jeweiligen Kauf- oder Mietvertrages nur unter der aufschiebenden Bedingung zu
schlieen, dass zwischen dem Abnehmer und LAVEGO ein Vertrag tber die Abwicklung von bargeldlosen Zahlungsvorgangen
an physischen Zahlungsverkehrsterminals auf Basis der allgemeinen Geschaftsbedingungen der LAVEGO fir

Zahlungsdienstleistungen geschlossen wird und fortbesteht.
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§ 4 Lieferung, Gefahriibergang, Abnahme, Annahmeverzug

Die Lieferung erfolgt ab Lager, wo auch der Erflllungsort flr die Lieferung und eine etwaige Nacherfillung ist. Auf Verlangen
und Kosten des VP werden Terminal an einen anderen Bestimmungsort versandt (Versendungskauf). Soweit nicht etwas
anderes vereinbart ist, ist LAVEGO berechtigt, die Art der Versendung (insbesondere Transportunternehmen, Versandweg,
Verpackung) selbst zu bestimmen. LAVEGO ist zu Teillieferungen berechtigt.

Die Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufilligen Verschlechterung des Terminals geht spatestens mit der Ubergabe
auf den VP Uber. Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr des zufdlligen Untergangs und der zufélligen
Verschlechterung des Terminals sowie die Verzégerungsgefahr bereits mit Auslieferung des Terminals an den Spediteur, den
Frachtfiihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt (iber. Soweit eine Abnahme
vereinbart ist, ist diese fiir den Gefahriibergang maRgebend. Der Ubergabe bzw. Abnahme steht es gleich, wenn der VP im
Verzug der Annahme ist.

Kommt der VP in Annahmeverzug, unterlasst er eine Mitwirkungshandlung oder verzogert sich die Lieferung aus anderen,
vom VP zu vertretenden Griinden, so ist LAVEGO berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlieRlich
Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) zu verlangen. Hierfiir berechnet LAVEGO eine Entschadigung in Hohe von 0,5% des
jeweiligen Nettokaufpreises pro Kalenderwoche, beginnend mit der Lieferfrist bzw. — mangels einer Lieferfrist — mit der
Mitteilung der Versandbereitschaft der des Terminals , hochstens jedoch insgesamt 5 %. Der Nachweis eines hoheren
Schadens und die gesetzlichen Anspriiche (insbesondere Ersatz von Mehraufwendungen, angemessene Entschadigung,
Kindigung) bleiben unberihrt; die Pauschale ist aber auf weitergehende Geldanspriiche anzurechnen. Dem VP bleibt der
Nachweis gestattet, dass LAVEGO (iberhaupt kein oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als vorstehende Pauschale

entstanden ist.

§ 5 Terminalsoftware und Updates

VI.

Die Terminalsoftware ist auf dem Terminal installiert. Diese ermdglicht den Betrieb des Terminals im Netzbetrieb von
LAVEGO.

Dem VP und anschlieBend seinem Abnehmer wird ein nicht ausschliefliches und nicht Gbertragbares Nutzungsrecht an der
Terminalsoftware eingerdumt, die Terminalsoftware ausschlieBlich und im Zusammenhang mit dem Vertragsgegenstand und
der bestimmungsgeméaRen Verwendung des Vertragsgegensandes zu nutzen.

Die Einrdumung des nicht ausschlieflichen und nicht Ubertragbaren Nutzungsrechtes an der Software steht unter der
aufschiebenden Bedingung der vollstandigen Zahlung aller Forderungen aus dem Kaufvertrag mit dem VP.

Die Vervielfiltigung der Terminalsoftware oder ihrer Komponenten, sowie der Vertrieb oder die sonstige Uberlassung an
Dritte verletzen die Rechte von LAVEGO und/oder die Urheberrechte Dritter und sind verboten. § 69d UrhG bleibt unberiihrt.
§ 540 Absatz 1 Satz 2 BGB findet keine Anwendung.

Bei Bedarf stellt LAVEGO Softwareupdates zur Verfligung, die das Terminal an die Anforderungen der DK oder anderer
Zahlungsinstrument-Organisationen bzw. an fir die Abwicklung des bargeldlosen Zahlungsverkehrs vorgeschriebenen
wesentlichen Anforderungen anpasst. LAVEGO (ibermittelt den Download automatisch (entsprechende DFU-Anbindung
vorausgesetzt) an das Terminal. Der VP verpflichtet sich, fiir alle in seinem Besitz befindlichen Terminals vor Ort alle fur die
Ubertragung notwendigen Vorkehrungen zu treffen und bei einem Softwareupdate bzw. einer notwendigen Umstellung des
Terminals mitzuwirken. Die Kosten des Updates, aller dafiir eventuell anfallender DFU-Kosten sowie einen notwendigen
Austausch oder eine Umstellung des Terminals tragt der VP.

Kommt der VP seiner Verpflichtung zur Mitwirkung (vgl. § 9) nicht nach oder verursacht er die Nichtdurchfihrung oder
Verzégerung eines Updates oder einer Umstellung, hat der VP LAVEGO alle Aufwendungen (auch Anwalts- und

Gerichtskosten) und Strafgelder zu ersetzen, die LAVEGO im Zusammenhang mit der Durchfiihrung des Vertrags von der DK
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und/oder anderen Zahlungsinstrument-Organisationen auferlegt werden. Die DK bzw. die jeweilige Zahlungsinstrument-
Organisationen kann den Ausschluss von Terminals verlangen, die den Zulassungsbestimmungen nicht entsprechen. In
diesem Fall ist LAVEGO verpflichtet das Terminal vom Netzbetrieb auszuschlieBen. LAVEGO haftet insoweit nicht fiir Schaden
oder fir entgangenen Gewinn, der dem VP durch einen berechtigten Ausschluss entsteht. Der VP wird insoweit nicht von

seinen Zahlungsverpflichtungen gemaR Vertrag frei.

§ 6 Lieferfrist, Verpackung und Riicknahme von Altgeraten

VI.

VII.

VIIL.

Soweit auf der Auftragsbestatigung nicht anders angegeben, beginnt die Lieferfrist mit Absendung der Auftragsbestatigung
jedoch nicht vor der vom VP gegebenenfalls zu beschaffenden Nachweise, Genehmigungen, usw. sowie der Einhaltung der
vereinbarten Zahlungsbedingungen aus dieser und anderer Bestellungen und sonstiger Verpflichtungen des VP gegeniber
LAVEGO.

Die Lieferfrist ist eingehalten, wenn LAVEGO dem VP bis zu ihrem Ablauf die Versandbereitschaft mitgeteilt hat oder der
Liefergegenstand das Lager von LAVEGO verlassen hat. LAVEGO haftet nicht fir Lieferfristverlangerungen, die nicht von
LAVEGO zu vertreten sind.

Sofern LAVEGO verbindliche Lieferfristen aus Griinden, die LAVEGO nicht zu vertreten hat, nicht einhalten kann
(Nichtverflugbarkeit der Leistung), wird LAVEGO den VP hierliber unverziiglich informieren und gleichzeitig die
voraussichtliche, neue Lieferfrist mitteilen. Ist die Leistung auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfigbar, ist LAVEGO
berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten; eine bereits erbrachte Gegenleistung des VP wird LAVEGO
unverziglich erstatten. Nichtverfiigbarkeit der Leistung liegt beispielsweise vor bei nicht rechtzeitiger Selbstbelieferung durch
einen Zulieferer, wenn LAVEGO ein kongruentes Deckungsgeschaft abgeschlossen hat, bei sonstigen Stérungen in der
Lieferkette etwa aufgrund hoherer Gewalt oder wenn LAEVGO im Einzelfall zur Beschaffung nicht verpflichtet ist.

Der Eintritt des Lieferverzugs von LAVEGO bestimmt sich nach den gesetzlichen Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine
Mahnung durch den VP erforderlich. Gerat LAVEGO in Lieferverzug, so kann der VP pauschalierten Ersatz seines
Verzugsschadens verlangen. Die Schadenspauschale betrdgt fiir jede vollendete Kalenderwoche des Verzugs 0,5% des
Nettopreises (Lieferwert), insgesamt jedoch hochstens 5% des Lieferwerts, des verspatet gelieferten Terminals . LAVEGO
bleibt der Nachweis vorbehalten, dass dem VP gar kein Schaden oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als vorstehende
Pauschale entstanden ist.

Die Rechte des VP gem. § 15 dieser AGB und die gesetzlichen Rechte von LAVEGO, insbesondere bei einem Ausschluss der
Leistungspflicht (z.B. aufgrund Unméglichkeit oder Unzumutbarkeit der Leistung und/oder Nacherfillung), bleiben
unberihrt.

Verpackungen gehen in das Eigentum des VP (iber. Der VP Ubernimmt die Verpflichtung, die Transportverpackung nach
Lieferung in eigener Verantwortung und auf eigene Kosten gemaR den gesetzlichen Vorschriften ordnungsgemaR zu
entsorgen und stellt LAVEGO von den Verpflichtungen gem. § 15 VerpackG und allen damit in Zusammenhang stehenden
Anspriichen Dritter, unabhangig ihrer Art, frei.

Der VP tibernimmt die Verpflichtung, den Liefergegenstand nach Beendigung der Nutzung (Altgerate) auf eigene Kosten
gemaR den gesetzlichen Vorschriften ordnungsgemaR zu entsorgen bzw. von seinen Abnehmern zuriickzunehmen und
ordnungsgemaR zu entsorgen.

Der VP stellt LAVEGO von der Riicknahmeverpflichtung gem. § 16 ff. ElektroG und etwaigen damit in Zusammenhang
stehenden Ansprichen Dritter, unabhangig ihrer Art, frei. Auf Verlangen hat der VP im Detail nachzuweisen, dass er
organisatorische MalBnahmen zur ordnungsgemadBen Entsorgung von Altgerdten ergriffen hat. Sollte der VP
Entsorgungspflichten mit seinen Abnehmern oder anderen Dritten eingegangen sein, so hat er LAVEGO dies auf Verlangen

mitzuteilen.
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§ 7 Eigentumsvorbehalt

LAVEGO behilt sich bis zur vollstandigen Bezahlung aller gegenwartigen und kiinftigen Forderungen aus dem Kaufvertrag und
einer laufenden Geschéftsbeziehung (gesicherte Forderungen) das Eigentum an den verkauften Terminals vor.

Die unter Eigentumsvorbehalt stehenden Terminals dirfen vor vollstandiger Bezahlung der gesicherten Forderungen weder
an Dritte verpfandet noch zur Sicherheit Gbereignet werden. Der VP hat LAVEGO unverziglich schriftlich zu benachrichtigen,
wenn ein Antrag auf Er6ffnung eines Insolvenzverfahrens gestellt oder soweit Zugriffe Dritter (z.B. Pfandungen) erfolgen.
Vollstreckungsorgane bzw. ein Dritter sind auf das Eigentum von LAVEGO hinzuweisen.

Bei vertragswidrigem Verhalten des VP, insbesondere bei Nichtzahlung des félligen Kaufpreises, ist LAVEGO berechtigt, nach
den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zurickzutreten und/oder das Terminal auf Grund des Eigentumsvorbehalts
herauszuverlangen. Das Herausgabeverlangen beinhaltet nicht zugleich die Erklarung des Riicktritts; LAVEGO ist vielmehr
berechtigt, lediglich das Terminal herauszuverlangen und sich den Riicktritt vorzubehalten. Zahlt der VP den félligen Kaufpreis
nicht, darf LAVEGO diese Rechte nur geltend machen, wenn LAVEGO dem VP zuvor erfolglos eine angemessene Frist zur
Zahlung gesetzt hat oder eine derartige Fristsetzung nach den gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

Bis zum Eigentumsiibergang ist der VP verpflichtet, das Terminal mit eigeniblicher, mindestens aber verkehrsiiblicher
Sorgfalt zu behandeln. Der VP garantiert, dass er vor Entsorgung alle Daten im Terminal |6scht und die Terminalsoftware

unbrauchbar macht.

§ 8 Gewaihrleistung

LAVEGO gewahrleistet, dass das Terminal zum Zeitpunkt der Auslieferung zu dem im Vertrag vereinbarten Zweck tauglich
und nicht mit Fehlern behaftet ist, die dessen Verwendbarkeit zu diesem Zweck beeintrachtigen oder mindern; eine
unerhebliche Minderung des Wertes oder der Tauglichkeit bleibt auBer Betracht. Eine Beschaffenheitsgarantie gem. § 443
BGB wird nicht abgegeben. Im Falle eines Mangels, dessen Ursache bereits im Zeitpunkt des Gefahreniibergangs vorhanden
war, ersetzt LAVEGO das Terminal durch ein Gleichwertiges.

Sollten Mangel des Terminals auftreten, wird der VP die fiir die Mangelbeseitigung zweckdienlichen Informationen zur
Verfuigung stellen und bei der Fehlersuche unterstiitzend mitwirken. LAVEGO wird den gerligten Mangel Gberpriifen und
unverziiglich die erforderlichen Schritte zur Beseitigung einleiten (Nacherfillung). Statt einer Fehlerbeseitigung kann LAVEGO
den Gewadbhrleistungsanspruch auch durch Lieferung eines mangelfreien Terminals erfiillen. Bei Fehlschlagen von zwei
Versuchen der Nachbesserung oder Ersatzlieferung kann der VP wahlweise den Kaufpreis mindern oder vom Einzelvertrag
zuriicktreten.

Der VP hat LAVEGO die zur geschuldeten Nacherfillung erforderliche Zeit und Gelegenheit zu geben, insbesondere das
beanstandete Terminal zu Prifungszwecken zu tibergeben. Im Falle der Ersatzlieferung hat der VP LAVEGO die mangelhafte
Sache auf Verlangen nach den gesetzlichen Vorschriften zuriickzugeben; einen Riickgabeanspruch hat der VP jedoch nicht.
Im Fall der Ersatzlieferung hat der VP LAVEGO die mangelhafte Sache ordnungsgemaR verpackt zuriickzugeben. Die
Nacherfillung beinhaltet weder den Ausbau, die Entfernung oder Desinstallation der mangelhaften Sache noch den Einbau,
die Anbringung oder die Installation einer mangelfreien Sache, wenn LAVEGO urspriinglich nicht zu diesen Leistungen
verpflichtet war.

Das Recht des VP zum Riicktritt vom Kauf des Terminals bleibt unberihrt. Ist ein gebrauchtes Terminal Kaufgegenstand,
Ubernimmt LAVEGO eine kiirzere bzw. keine Gewahrleistung (gesondert im Vertrag zu vereinbaren). Wird das Terminal im
Rahmen der Gewahrleistung gegen ein gleichwertiges Terminal ausgetauscht, geht das Eigentum am defekten Terminal im
Gegenzug auf LAVEGO Uber. Kostenpflichtige Reparaturen und Reparaturen auRerhalb der Gewahrleistung tragt immer der

VP.
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VI

VII.

VIIL.

Bei Zubehor und insbesondere bei Akkus gilt die Gewahrleistungsfrist nicht fir Mangel, die durch den gewdhnlichen
natdrlichen Verschlei® und die Ubliche Schwachung z.B. der Batterie entstanden sind bzw. auf einen unsachgemaRen
Gebrauch durch den VP zurtickzufiihren sind.

Die Gewahrleistungspflicht besteht nicht, wenn der VP das Terminal nicht gemaR dessen Bestimmung eingesetzt hat, oder
vom VP oder einem Dritten Veranderungen am Terminal vorgenommen worden sind. Im Rahmen der Gewabhrleistung
ausgeschlossen ist die Beseitigung von Stérungen, die durch Verschulden bzw. Bedienungsfehler des VP, seinen Mitarbeitern,
deren Erflillungsgehilfen oder sonstiger Dritter verursacht wurden, die durch hohere Gewalt, insbesondere durch Brand-
und/oder Wasserschiden aller Art, Verwendung von durch LAVEGO nicht autorisierter oder veralteter Software, Einbau oder
Anschluss in/an Fremdgerate, Vandalismus, Sabotage, Sturz aber auch durch unabwendbare, schadenverursachende
Ereignisse die von aulRen verursacht wurden, entstehen. Weiterhin setzen die Mangelanspriiche des VP voraus, dass er seinen
Prif- und Rugepflichten (vgl. § 10) nachgekommen ist

Anspriiche des VP auf Aufwendungsersatz gem. § 445a Abs. 1 BGB sind ausgeschlossen, es sei denn, der letzte Vertrag in der
Lieferkette ist ein Verbrauchsgiterkauf (§§ 478, 474 BGB) oder ein Verbrauchervertrag tiber die Bereitstellung digitaler
Produkte (§§ 445cS. 2, 327 Abs. 5, 327u BGB).

§ 9 Mitwirkungspflichten des VP und vertragsgemafe Nutzung

Es ist ausschlieRlich Angelegenheit des VP, die Tauglichkeit der Terminals fiir seine Zwecke (einschlieRlich der Zwecke seiner
Abnehmer) zu prifen. Eine Haftung der LAVEGO fiir die Tauglichkeit der Terminals fir die Zwecke des Abnehmers ist
ausgeschlossen. Die Verantwortung fiir die Auswahl des Terminaltyps liegt beim VP. Fir die Einhaltung samtlicher Fristen ist
allein der VP verantwortlich. LAVEGO lbernimmt hierfur keinerlei Haftung oder Verpflichtung.

Der VP garantiert, dass er Uber sdmtliche 6ffentlich-rechtlichen, behérdlichen Genehmigungen, Erlaubnisse und/oder
Zulassungen zur rechtmaRigen Ausibung seiner geschéftlichen Tatigkeiten und Durchfiihrung dieses Vertrages verfligt und
dass er die bei LAVEGO erworbenen Terminals samt Terminalsoftware ausschlieflich zu den diesem Vertrag vorausgesetzten
Zweck (Einkauf und WeiterverdauRerung von Zahlungsverkehrsterminals fiir den Netzbetrieb bzw. Kunden der LAVEGO fur
bargeldlosen Zahlungsverkehr im card present/Prasenzgeschaft) nutzt.

Ferner garantiert der VP, bei LAVEGO erworbene Terminals nicht in einer Form zu verwenden oder zur Verfiigung zu stellen,
die gegen geltendes Recht oder Rechte Dritter verstoflt oder das Terminal zweck- oder bestimmungswidrig anwendet,
verdndert oder zusammen mit nicht von LAVEGO gelieferten Produkten einsetzt und dadurch eine Schutzrechtsverletzung
eintritt. Bei einem VerstoR hat der VP verschuldensunabhangig samtliche hieraus entstehenden Schaden zu ersetzen.
LAVEGO schlieRt jeglichen Vertragsschluss mit Unternehmen aus, die einen illegalen, unethischen und/oder rufschadigenden
Geschéftszweck verfolgen. Dazu gehéren insbesondere Unternehmen, die ein unvertretbares Risiko fiir Geldwdsche und
Terrorismusfinanzierung darstellen (Ausschlussbranche). Der VP ist verpflichtet, LAVEGO von Anspriichen Dritter jedweder
Art freizustellen, die aus einer rechts- oder vertragswidrigen Nutzung des Terminals durch ihn oder seine Abnehmer
resultieren oder daraus herriihren, dass das Terminal an unberechtigte Dritte Gberlassen wurde. Der Freistellungsanspruch
umfasst auch die Kosten, die LAVEGO durch die Rechtsverteidigung entstehen (Anwalts- und Gerichtskosten).

Der VP verpflichtet sich, den Weiterverkauf oder die Weitervermietung an Abnehmern dergestalt zu vereinbaren, dass die
unter § 5 Abs. IV., V. und VI und § 9 Abs. Il., lll. und IV. benannten Rechte und Gebote auch gegenliber dem Abnehmer gelten

und LAVEGO diese Rechte —sofern rechtlich moglich — direkt oder indirekt auch gegentiber dem Abnehmer durchsetzen kann.

§ 10 Prif- und Riigepflicht

Der VP hat die Lieferung unverziiglich spatestens jedoch 10 Tage nach Erhalt auf Vollstandigkeit, offensichtliche Schaden,

Ubereinstimmung mit Bestellung, Lieferschein und Rechnung sowie die Funktionsfahigkeit zu priifen und eventuelle Méngel
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oder Fehler unverziglich zu riigen. Ist die Lieferung zum Einbau oder sonstigen Weiterverarbeitung bestimmt, hat eine
Untersuchung in jedem Fall vor der Verarbeitung zu erfolgen.

Il Zeigt sich bei der Lieferung, der Untersuchung oder zu irgendeinem spateren Zeitpunkt ein Mangel, so muss die Anzeige
unverziiglich nach der Entdeckung gemacht werden; anderenfalls gilt das Terminal auch in Ansehung dieses Mangels als
genehmigt. Unterbleibt eine Riige oder erfolgt sie nicht rechtzeitig, so gilt das Terminal und eventuelles Zubehor als

ordnungsgemaR und vollstandig geliefert und eine Mangelgewahrleistung wird ausgeschlossen.

§ 11 Preise und Gebiihren

I Es gelten die durch die Auftragsbestatigung von LAVEGO bestatigten Preise und Geblhren. Soweit nichts anderes vereinbart
ist, verstehen sich alle Preise und Gebiihren als Nettopreise in Euro (EUR) zzgl. der zur Zeit der Lieferung in Deutschland
geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer und gelten ab Lager LAVEGO. Rechnungsstellung und Zahlungen erfolgen in Euro
(EUR). .

Il Auslagen fir nicht explizit im Vertrag aufgefiihrte Leistungen, die im mutmaRlichen Interesse oder im Auftrag des VP
ausgefuhrt werden, werden dem VP gesondert in Rechnung gestellt.

M. Tritt der VP von einem bestatigten Auftrag zuriick, berechnet LAVEGO unbeschadet der Moglichkeit, Vertragserfillung zu
verlangen oder einen hoheren tatsachlichen Schaden geltend zu machen 10% des Netto-Verkaufspreises, mindestens jedoch
EUR 100,00 als Aufwandsentschadigung fiir die durch die Bearbeitung des Auftrags entstandenen Kosten. Dem VP bleibt der
Nachweis gestattet, dass LAVEGO (iberhaupt kein oder nur ein wesentlich geringerer Schaden als vorstehende Pauschale

entstanden ist.

§ 12 Zahlungsbedingungen, Ausschlussfrist

I Preise und Gebuhren fiir Terminals, Zubeh6r oder Nebenleistungen sind mit der ordnungsgemafRen Lieferung sofort fallig und
werden mittels SEPA-Lastschrift von dem von dem VP angegebenen Konto eingezogen, sofern der VP LAVEGO ein
entsprechendes SEPA-Basislastschriftmandat erteilt hat).

Il. LAVEGO hat dem VP spatestens einen Bankarbeitstag vor der Falligkeit der SEPA-Lastschrift den Einzug anzukiindigen (Pre-
Notification z. B. durch Info auf Rechnung). Das exakte Belastungsdatum kann auch als Zeitfenster angegeben werden.
Aufgrund einer technischen Stérung darf der Lastschrifteinzug vom auf der Rechnung angegebenen Filligkeitsdatum
abweichen. Hierfir erfolgt keine erneute Pre-Notification. Der VP erhdlt spatestens mit der ersten Rechnungsstellung durch
LAVEGO seine Mandatsreferenz.

M. Der VP ist verpflichtet, die Rechnungslegung von LAVEGO unverziiglich zu tGberprifen. Einwendungen hat der VP innerhalb
einer Ausschlussfrist von VIER WOCHEN nach Zugang schriftlich an LAVEGO zu richten. Erfolgt keine fristgerechte
Einwendung, so gilt dies als Einverstandniserklarung.

IV. Fir nicht eingeloste Lastschriften kann LAVEGO einen pauschalierten Schadensersatzanspruch in Form einer
Bearbeitungsgebihr in Héhe von 15,00 Euro geltend machen, es sei denn, die Nichteinlosung ist nicht vom VP zu vertreten.
Dem VP steht der Nachweis eines niedrigeren, LAVEGO der Nachweis eines hoheren Schadens offen.

V. Gerat der VP mit einer félligen Zahlung in Verzug, gelten die gesetzlichen Regelungen. Insbesondere kann LAVEGO von dem
VP, falls dieser mit einer Entgeltforderung in Verzug ist, nach MalRgabe von § 288 Abs. 2 BGB Verzugszinsen in Héhe von neun
Prozentpunkten tiber dem Basiszinssatz sowie nach MalRgabe von § 288 Abs. 5 BGB die Zahlung einer Pauschale in Héhe von

40 Euro verlangen. Weitergehende Anspriiche bleiben unberihrt.
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§ 13 Aufrechnung, Zuriickbehaltungsrecht und Abtretung

LAVEGO ist berechtigt, ihr zustehende fdllige Zahlungsanspriiche gegen den VP zzgl. bereits angefallener Gebiihren
einzubehalten und gegen Forderungen des VP zu verrechnen.

Der VP ist zur Aufrechnung, Zuriickbehaltung oder Minderung, auch wenn er Mangelriigen oder Gegenanspriiche geltend
macht, nur berechtigt, wenn seine Gegenanspriiche gegen LAVEGO unbestritten oder rechtskraftig festgestellt sind.

Aufer im Bereich des § 354 a HGB ist die Abtretung von Forderungen des VP gegen LAVEGO ausgeschlossen.

§ 14 Haftung von LAVEGO

VI.

LAVEGO haftet gegeniliber dem VP fiir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit in voller Héhe.

Flr sonstiges fahrlassiges Handeln haftet LAVEGO ausschlieRlich fiir,

a) Personenschaden;

b) Schaden, fir die LAVEGO aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften einzustehen hat;

c) Schaden wegen der Verletzung von wesentlichen Pflichten, die die Erreichung des Zwecks des Vertrages zwischen dem
VP und LAVEGO gefdahrden bzw. deren Erfiillung die ordnungsgemafle Durchfiihrung des Vertrags erst ermoglichen und
auf die der VP regelmaRig vertrauen darf (Kardinalpflichten). Im Falle der Verletzung von Kardinalpflichten ist die Haftung
von LAVEGO auf vertragstypische und bei Vertragsschluss vorhersehbare Schaden begrenzt.

LAVEGO haftet nicht fiir Schaden, die durch von LAVEGO nicht zu vertretende Ereignisse eintreten.

Eine weitergehende Haftung von LAVEGO ist ohne Ricksicht auf die Rechtsnatur des geltend gemachten Anspruches

ausgeschlossen; dies gilt insbesondere auch fir deliktische Anspriiche oder Anspriche auf Ersatz vergeblicher

Aufwendungen. LAVEGO haftet insbesondere nicht fiir Schaden, die aufgrund von Unterbrechungen oder Beschrankungen

durch héhere Gewalt, gebotene Wartungsarbeiten, Aufruhr, Kriegs- und Naturereignisse, terroristische Handlungen oder

durch sonst nicht von ihr zu vertretende Vorkommnisse wie Streik, Aussperrung, Verkehrsstorung, Verfligung von hoher Hand

im In- und Ausland, Ausfall und Stérung von Strom-, DFU- und/oder Telekommunikationsnetzen sowie Netzwerkanbietern

und Netzknoten, Ausfall und Stérungen bei Autorisierungsstellen und sonstigen zustandigen Empfangeradressen eintreten.

Soweit die Haftung von LAVEGO durch Regelungen dieser AGB beschrankt ist, gilt dies auch fiir die persénliche Haftung ihrer

Angestellten, Arbeitnehmer, Mitarbeiter, Vertreter und Erfiillungsgehilfen. LAVEGO bleibt der Einwand des Mitverschuldens

offen.

Andere Haftungsregelungen dieser AGB bleiben von diesem Paragraphen unberihrt bzw. gelten ergdnzend.

§ 15 Haftung des VP

Der VP haftet fur schuldhafte Pflichtverletzungen in vollem Umfang.

Wenn ein Schaden von LAVEGO darin besteht, dass LAVEGO durch eine schuldhafte Pflichtverletzung des VP einer
Verbindlichkeit ausgesetzt ist (z.B. aus Vertragsstrafen oder sonstigen Strafgeldern), hat der VP LAVEGO von dieser
Verbindlichkeit nach MaRgabe von § 257 BGB freizustellen. Darliber hinaus hat der VP LAVEGO in diesem Fall die

angemessenen Kosten der Rechtsberatung zu ersetzen.

§ 16 Verjdhrung

Abweichend von § 438 Abs. 1 Nr. 3 BGB betragt die allgemeine Verjahrungsfrist flir Anspriiche aus Sach- und Rechtsméangeln
ein Jahr ab Ablieferung. Soweit eine Abnahme vereinbart ist, beginnt die Verjahrung mit der Abnahme.
Die vorstehenden Verjahrungsfristen des Kaufrechts gelten auch fir vertragliche und auBervertragliche

Schadensersatzanspriiche des VP, die auf einem Mangel des Terminals beruhen, es sei denn die Anwendung der
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regelmaligen gesetzlichen Verjahrung (§ 195, §199 BGB) wirde im Einzelfall zu einer kiirzeren Verjahrung fihren.

Schadensersatzanspriiche des VP gem. § 15 Abs. 2 a-d verjahren ausschlieflich nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen.

§ 17 Vertraulichkeit und Datenschutz

VI.

LAVEGO und der VP sind verpflichtet, die Betriebs- und/oder Geschaftsgeheimnisse der jeweils anderen Partei sowie alle

Informationen, welche die andere Partei ausdriicklich als vertraulich gekennzeichnet hat, oder die ihrem Inhalt nach als

vertraulich erkennbar sind, vertraulich zu behandeln, ausschlieflich zur Vertragserfillung zu benutzen und Dritten nur

insoweit mitzuteilen, als dies zur Durchfiihrung des Vertrages notwendig ist. Dritte im Sinne des Vertrages sind nicht die mit

einer Partei gem. § 15 AktG verbundene Unternehmen.

Die vorstehenden Verpflichtungen bestehen auch (iber die Beendigung des Vertrages hinaus.

Die Vertraulichkeitspflichten gelten nicht

a)  fur solche Informationen, die allgemein bekannt sind oder werden, die ohne Verletzung der in diesem § 21 geregelten
Pflichten erarbeitet oder von Dritten erworben werden;

b)  soweit eine Partei nach gesetzlichen oder behérdlichen Vorschriften, Auflagen oder Anordnungen oder aus sonstigen
zwingenden Griinden zur Weitergabe verpflichtet ist.

Die Verarbeitung personenbezogener Daten bei LAVEGO erfolgt im Einklang mit den gesetzlichen Verpflichtungen. Es wird

auf die, auf www.lavego.de jederzeit in ihrem kompletten Wortlaut abrufbaren ,Zuséatzlichen Bedingungen zur Einhaltung

der DS-GVO und zur Vertraulichkeit von Geschéaftsgeheimnissen” der LAVEGO verwiesen.

Erhebt, verarbeitet oder nutzt der VP personenbezogene Daten, so steht er dafiir ein, dass er dazu nach den anwendbaren,

insbesondere datenschutzrechtlichen Bestimmungen berechtigt ist. Der VP muss angemessene Vorsorge gegen unbefugte

Benutzung treffen und tragt die Verantwortung fur die Sicherheit der personenbezogenen und/oder vertraulichen Daten

seiner Abnehmer. Der VP wird insbesondere sicherstellen, dass personenbezogene Daten von Zahlern in seinen eigenen

Systemen nicht unverschliisselt, unmaskiert oder unberechtigterweise gespeichert oder an unberechtigte Dritte Gibertragen

oder offengelegt werden. Im Ubrigen wird der VP die einschldgigen datenschutzrechtlichen Gesetze, Verordnungen und

Bestimmungen sowie die Vorgaben der Betreiber der jeweiligen Zahlungsverfahren einhalten.

Der VP willigt ein, dass LAVEGO bei berechtigtem Interesse personenbezogene Daten des VP zur Uberpriifung der Angaben

im Vertrag, zum Zwecke der Erfullung der Sorgfaltspflichten nach Geldwdschegesetz sowie zur Beurteilung der

Kreditwurdigkeit des VP mit Hilfe von 6ffentlichen und/oder amtlichen Registern, Wirtschaftsauskunfteien (z. B. Verband der

Vereine Creditreform e.V., Creditreform Miinchen Ganzmdiller, Groher & Kollegen KG, Machtlfinger Str.13, 81379 Miinchen)

Uberprufen darf.

§ 18 Schlussbestimmungen

Anderungen und Ergénzungen dieser AGB und des Vertrags sind nur durch die gesetzlichen Vertreter der LAVEGO und des VP
méglich und bediirfen der Schriftform. Dies gilt auch fiir die Anderung oder Aufhebung des Schriftformerfordernisses.

Die namens und im Auftrag von LAVEGO tatigen Personen sind nicht berechtigt, tiber diese AGB oder einzelne darin
enthaltene Regelungen zu verhandeln. §305b BGB bleibt hiervon unberihrt.

Sollte der Vertrag in einzelnen Punkten ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, bleiben die tbrigen Bestimmungen
hiervon unberihrt. Die unwirksamen Punkte sind durch wirksame neue zu ersetzen oder zu erganzen, welche dem von den
Parteien verfolgten wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommen. Dies gilt entsprechend fiir Vertragsliicken. Die Wirksamkeit
der AGB und des Vertrages im Ubrigen wird nicht beriihrt.

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss kollisionsrechtlicher Regelungen sowie des UN—

Kaufrechts. Erfillungsort und ausschlief8licher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus und im Zusammenhang mit diesem
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VI.

Vertrag ist der Sitz von LAVEGO. Dies gilt auch, wenn der VP seinen allgemeinen Gerichtsstand nicht in Deutschland hat oder
nach Vertragsabschluss aus Deutschland verlegt. LAVEGO ist jedoch berechtigt, am Hauptsitz des VP Klage zu erheben.
Export der Terminals ins Ausland, bedarf der schriftlichen Zustimmung von LAVEGO, unabhangig davon, dass der VP
verpflichtet ist, alle gesetzlichen Ein- und Ausfuhrbestimmungen zu beachten.

Eine etwaige fremdsprachige Version des Vertrages, der AGB, von Formularen usw. wird nur als Hilfestellung zur Verfligung
gestellt. Die jeweils deutsche Fassung, die der VP jederzeit auf www.lavego.de abrufen kann, oder die dem VP jederzeit auf

Anfrage zur Verfligung gestellt wird, ist die allein maRgebende.
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