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An der Seite Ihres Terminals befindet sich ein Siegelaufkleber, der sicher-
stellen soll, dass das Gerät unversehrt ist und nicht geöffnet wurde. 

Prüfen Sie dieses Siegel bitte regelmäßig auf Beschädigungen. Bei dem 
Siegel handelt es sich um ein Hologramm, das aus verschiedenen Blickwin-
keln die Farbe ändert. 

 

Sollte das Siegel gebrochen sein, kontaktieren Sie bitte unverzüglich Ihren Sollte das Siegel gebrochen sein, kontaktieren Sie bitte unverzüglich Ihren Sollte das Siegel gebrochen sein, kontaktieren Sie bitte unverzüglich Ihren Sollte das Siegel gebrochen sein, kontaktieren Sie bitte unverzüglich Ihren 
Netzbetreiber ! Netzbetreiber ! Netzbetreiber ! Netzbetreiber !     

    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    
    

VX820VX820VX820VX820    

VX820 DUETVX820 DUETVX820 DUETVX820 DUET    



    KassenanbindungKassenanbindungKassenanbindungKassenanbindung 
 
 

 
 
 
 
 
        

              

    Kommunikation mit Netzbetrieb     Kommunikation mit Netzbetrieb     Kommunikation mit Netzbetrieb     Kommunikation mit Netzbetrieb         

            
                 
 
 
 
 
 
 
 

    SchnittstellenadapterSchnittstellenadapterSchnittstellenadapterSchnittstellenadapter    
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  Inbetriebnahme 

  VX820 
 

Netzteil 

USB-Schnittstelle serielle RS232-Schnittstelle 

Ethernet (LAN) Schnittstelle 

LAN 

ETH 

ETH 

1. USB               oder 
2. Ethernet         oder 
3. seriell RS232 

 
   Sicherheitshinweise 

 

 

• Ziehen Sie niemals den Stromstecker vom Terminal, wenn dieses gerade eine Zahlung oder an-
dere Vorgänge ausführt (Bitte warten…). Falls diese Meldung länger angezeigt wird, wenden Sie 
sich bitte an Ihren Netzbetreiber. 

• Halten Sie ausreichenden Abstand zu anderen elektrischen Geräten wie z.B. Entwerter für Siche-Entwerter für Siche-Entwerter für Siche-Entwerter für Siche-
rungsetiketten (min. 50cm)rungsetiketten (min. 50cm)rungsetiketten (min. 50cm)rungsetiketten (min. 50cm) ein, da diese zu Funktionsstörungen führen können. 

• Das Terminal ist ausschließlich für bargeldlose Zahlungen mit in Deutschland gültigen Debit-/
Kredit- und Kundenkarten (Magnetstreifen/ Chip/ kontaktlos) konstruiert und darf nur für diese 
Karten verwendet werden. 

• Versuchen Sie niemals das Terminal zu öffnen. Beim unbefugten Öffnen werden alle sicherheits-
relevanten Daten gelöscht und somit das Gerät außer Funktion gesetzt. Reparaturen dürfen nur 
vom Hersteller ausgeführt werden. 

• Das Gerät niemals in Wasser tauchen, offenes Feuer werfen oder hoher Feuchtigkeit aussetzen. 
Das Gerät bitte nur mit einem leicht feuchtem Tuch abwischen. Keine Reinigungsmittel verwen-
den. Setzen Sie das Gerät nicht Temperaturen über 50°C bzw. unter –10°C aus, wie sie hinter 
Glas bei direkter Sonneneinstrahlung auftreten können. 

• Nach jedem Software-Update oder sonstigen Änderungen am Terminal ist immer der gesamte 
Zahlungsweg inkl. Tagesabschluss mit allen Zahlungsarten zu testen und die korrekte Gutschrift 
auf dem Händlerkonto zu kontrollieren. 

• Informieren Sie sich regelmäßig über verfügbare Updates oder Produkterweiterungen (Hotline 
Ihres Netzbetreibers). 

• Das Entfernen oder Beschädigen von auf dem Gerät aufgebrachten Typenschildern und Siegeln 
führt zum Erlöschen von jeglichen Gewährleistungsansprüchen. 

• Bei normaler Benutzung des Kartenlesers (keine verschmutzten Karten, in Haus Anwendung) ist 
der Kartenleser einmal pro Woche mit geeigneten Reinigungskarten (trocken oder feucht) zu 
reinigen. Bei häufiger Nutzung unter erschwerten Bedingungen (z.B. verschmutzte Flotten- und 
Stationskarten, Outdoor-Anwendung) ist der Kartenleser einmal pro Tag mit geeigneten Reini-
gungskarten (trocken oder feucht) zu reinigen. 

• Bei Nichtbeachtung der Sicherheitshinweise oder falscher Bedienung wird keine Haftung für even-
tuell auftretende Schäden übernommen. 
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    NetzsteckerNetzsteckerNetzsteckerNetzstecker 

    Kommunikation      Kommunikation      Kommunikation      Kommunikation          
            
                 

        
      
    

   
   

            

    Bonrolle einlegenBonrolle einlegenBonrolle einlegenBonrolle einlegen    

    InhaltInhaltInhaltInhalt    
  Inbetriebnahme 

  VX820 DUET 
 

analoger  

Telefonanschluß 

Ethernet (LAN) 

serielle Schnittstelle VX820 Pinpad 

USB  

Schnittstelle 

Kassenanbindung Kassenanbindung Kassenanbindung Kassenanbindung (optional) 
 
 
 
 
 
 
 
    
     

            

Netzstecker am Terminal verriegeln 

oder 

Ethernet 

seriell 

    Menü aufrufenMenü aufrufenMenü aufrufenMenü aufrufen        
                                    
            

    
    
     
    
    
    
    
    
    

    
 
 
 
 
 
                  
 
 
 
 

 
 
 

                              

MenüMenüMenüMenü----PIN PIN PIN PIN     

0123 

58 mm58 mm58 mm58 mm 

Tagesabschluss

Buchungen Storno

Informationen

Tel. Genehmigung

Gutschrift

Reservierung

Trinkgeld

Nachzahlung

Prepaid

China Union Pay

Tax Free

Zahlungsspeicher

System Konfiguration

Softwareversion

Umsatzjournal

Letzter Abschluss

Zwischensumme

Tax Free Liste

Diagnose Initalisierung

Diagnose
Konfig Diagnose

EMV-Diagnose

Leitungstest

Service Inbetriebnahme (M)

Wartungsruf (TKS) (M)

Fernwartung (M)
Log (M) Debuglevel (M)

Verwaltung System Displaykontrast

Bildschirmschoner...

Bedienungs-Timeouts...

Zeiteinstellungen...

Terminal-PINs...

Zahlungsverkehr Terminal-ID (M)

GeldKarte (M)...

Kontaktlos (T)...

Zahlungsarten (T)...

Auto Kassenschnitt (M)...

Zwangskassenschnitt (T)...

Belege (M)...

Kommunikation (DFÜ)  (M)

Kasse  (M)...
Menü drucken

Trinkgeld (T)...

Limitsteuerung (T)... Verfahrenswahl (T)

Limitsteuerung  (T)

alle Verfahren erlauben (T)

Stammkundenfunktion (T)

Kommunikationsmodul (M)

Aktive PU (M)

Anwahlziele bearbeiten (T)
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                                            InitalisierungInitalisierungInitalisierungInitalisierung 
 
 
 
 
 
 
 
Bitte achten Sie auf die Belege für eine erfolgreiche 
Initialisierung, Diagnose und EMV-Konfigurations-
diagnose. Das Terminal befindet sich danach im 
Grundzustand und kann verwendet werden. 

                                    GrundzustandGrundzustandGrundzustandGrundzustand     
                                             
 
 

    Händlerkarte einlegen Händlerkarte einlegen Händlerkarte einlegen Händlerkarte einlegen (optional)        
    
            
             
 
    
    
    
    
    
    
    
 
 
 
 
 

Betragseingabe  Betragseingabe  Betragseingabe  Betragseingabe      
(Beispiel: Eingabe  
5000 für 50,00 €) 

SoftkeySoftkeySoftkeySoftkey    
Funktionen   Funktionen   Funktionen   Funktionen    

ZahlungZahlungZahlungZahlung    

1. Betrag eingeben 2. Karte einlesen    
(Chip-, Magnet- oder 
Kontaktlos-Karte) 

3. PIN-Eingabe (opt.) 
und Bestätigung 

4. Beleg kontrollieren 

    

   
  Bedienung 

MagnetstreifenMagnetstreifenMagnetstreifenMagnetstreifen----
KartenKartenKartenKarten    

zügig durch-   
ziehen 
(Magnetstreifen 
links unten) 

ChipChipChipChip----KarteKarteKarteKarte    

(Chip nach oben) 

Kontaktlose KartenKontaktlose KartenKontaktlose KartenKontaktlose Karten    

• auf das Display legen 

• Abstand kleiner als 4 cm 

• bitte die Statusanzeige im oberen Dis-
playbereich beachten (4 grüne LEDs 
mit einem kurzen Signalton, wenn die 
Kontaktlos-Karte erfolgreich eingele-
sen wurde) 

 HandbuchHandbuchHandbuchHandbuch 
 

???? 

    www.lavego.de www.lavego.de www.lavego.de www.lavego.de  

 

1. Gerät von der Stromquelle trennen (Netzstecker 
ziehen) 

2. Mit Schraubendreher die Befestigungsschraube des 
Gehäusefachs lösen  

3. Gehäusefach öffnen (nach oben wegschieben) 

4. Händlerkarte einlegen (Slot #1) und Gehäusefach 
wieder mit Schraube befestigen 

   

 

Wird die Händlerkarte entfernt (z.B. Händlerkar-Wird die Händlerkarte entfernt (z.B. Händlerkar-Wird die Händlerkarte entfernt (z.B. Händlerkar-Wird die Händlerkarte entfernt (z.B. Händlerkar-
tentententen----Tausch), so ist darauf zu achten, dass vor-Tausch), so ist darauf zu achten, dass vor-Tausch), so ist darauf zu achten, dass vor-Tausch), so ist darauf zu achten, dass vor-
her alle Transaktionen durch einen erfolgrei-her alle Transaktionen durch einen erfolgrei-her alle Transaktionen durch einen erfolgrei-her alle Transaktionen durch einen erfolgrei-

chen Kassenschnitt bzw. erfolgreicher Einreichung chen Kassenschnitt bzw. erfolgreicher Einreichung chen Kassenschnitt bzw. erfolgreicher Einreichung chen Kassenschnitt bzw. erfolgreicher Einreichung 
abgeschlossen wurden.abgeschlossen wurden.abgeschlossen wurden.abgeschlossen wurden. 

TagesabschlussTagesabschlussTagesabschlussTagesabschluss 

1. Funktion Tagesab-
schluss 

2. Beleg kontrollieren   

    


